Furat Universitesi Harput Arasturmalar: Dergisi Cilt: I Sayi: 1, Elazig, 2014 193

ELAZIG ILINDE KOBI’LERIN FINANSAL SORUNLARI VE
COZUM ONERILERINE ILISKIN BiR ARASTIRMA*®

An Research Related to Financial Problems and Advices to
Solution of SMEs in Elazig City

Gamze Ayca KAYA™

Ozet

Kiiresellesme siireciyle birlikte iilkelere gelir saglayan KOBI’lerin énemi
artmaktadir. KOBI'’ler; istihdama ve milli gelire biiyiik katkilar saglamalar ve
sanayi tiretimindeki paylari bakimindan iilke ekonomilerinde onemli olarak kabul
edilmektedir. Bu igletmelerin karsilagtiklart en onemli sorun, finansman sorunudur.
Calismada, Elazig ilinde faaliyetlerini siirdiiren KOBI'ler iizerinde bir arastirma
yapilmaktadir.  Arastirmamn  amaci, Elazig  ilindeki KOBI'lerin  finansman
sorunlarini tespit etmek ve buna iligkin ¢oziim onerileri gelistirmektir. Arastirma
sonuglart SPSS istatistik programindan yararlanilarak degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: KOBI 'ler, Finansal Sorunlar, Coziim Onerileri, Arastirma.
Abstract

Importance of SMEs providing income to nations has risen together with
globalization process. SMEs have been accepted as important providing great
contributions to employment and national income and from the point of view of
shares in industry production in nation economies. Encountering of these businesses
the most important problem is financial problem. In study, an research have been
made on continuing activities of SMEs in Elazig city. Aim of research have
determined financial problems of SMEs in Elazig city and have developed advices to
solutionthis related to. Results of research have been evaluated that is using from
SPSS statistics program.

Key Words:SMEs, Financial Problems, Advices to Solution, Research.
1. Giris

Kiigiik ve orta boy isletmeler (KOBI), biiyiik isletmeler igin gerekli olan
yatirimdan daha az yatirimla daha ¢ok cesitlilik yaratarak talep
degisikliklerine yanit verebilmeleri, istthdama onemli katkilar saglamalari,
biliyiilk isletmelerin bir nevi tamamlayicis1 olmalar1 ve ekonomik

* Bu caligma, “Elazig {li Organize Sanayi Bélgesinde Faaliyetlerini Siirdiiren Kiigiik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI) Finansal Sorunlar1 ve Coziim Onerileri (2005)”
baslikl1 yiiksek lisans tezinden hazirlanmustir.

*Dr.
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dalgalanmalardan etkilenmeleri bakimindan biitiin iilkelerde ekonomik ve
sosyal hayatin temel tasini olusturmaktadir.

Kiiciik ve orta boy isletmeler gerek sayilari, gerek sanayi iiretimindeki
paylar1 ve gerekse milli gelire katkilari bakimindan iilke ekonomilerinde
onemli bir yer tutmaktadirlar.

KOBI’lerin gelismekte olan iilkelerin gelisme siirecleri icerisinde
katkilar1 olduk¢a Onemlidir. Kiiglik ve orta boy isletmelerin ekonomik,
sosyal ve siyasi bakimdan tasidigi 6nem tiim tilkelerde gittikge artmaktadir.

Diinya genelinde artarak devam eden kiiresellesme siireci, beraberinde
degisen sartlara ve yeniliklere hizla uyum saglayabilen sirketlerin 6nemini
artirmistir. Biiylk oOlgekli igletmelerin ekonomik ve siyasi ¢evrelerdeki
degismeler karsisinda hareket kabiliyetinin smirli olmasi, teknolojideki
gelismelerin bu sirketlere uyarlanmasinin maliyetinin yiiksekligi nedeniyle
uyum sorununun yasanmasi, ekonomide meydana gelen degisikliklere uyum
saglama esnekligi olan ve ekonomik sosyal yasamin temel istikrar
unsurlarindan birisi olan KOBI’lerin diinya genelinde énemini daha da
artirmistir.

Kiigiik isletmelerin karsilastiklari en Onemli sorunlardan birinin
finansman oldugu bir gercektir. Bu sorun yalmizca iilkemizdeki degil,
istisnalar1 disinda, tiim ekonomilerdeki kiigiik isletmelerin en Onemli
sorunlarindan biri niteligindedir. Bu nedenle arastirmanin amaci, Elazig
ilinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin finansman sorunlarini tespit etmek ve
bunlara iligkin ¢6ziim Onerileri gelistirmektir.

2. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI)’in Tammm ve
Ozellikleri

Gilinlimiizde kiiglik ve orta 6lgekli isletmelerin katma deger ve istihdam
yaratict etkileri, tiim iilkeler agisindan olduk¢a Onemli boyutlardadir.
KOBI’lerin iilkede yarattigi ekonomik etkilerin yani sira, sosyal ve siyasi
acidan da oOnemli rolleri bulunmaktadir. Kiiciik ve orta olgekli isletme
(KOBI)’lerin gelisimi, i¢inde bulunulan ekonomik kosullara bagli olmakla
birlikte, bu isletmeler 6lgeklerine bagli olarak biiyiik isletmelerin karsilagtigi
sorunlar disinda, baska sorunlarla da karsilasmaktadirlar. Finansal agidan
kiigiik ve orta Olgekli isletmeler biiylik Ol¢ekli firmalara gore daha fazla
likidite sorunu yasamakta, kar ve nakit akimlarinda 6nemli dalgalanmalar
goriilmekte ve biiyiik 6l¢lide kisa vadeli kaynaklara bagvurmaktadirlar. Kisa
vadeli kaynaklara daha fazla bagvuran ve kaynak yaratma olanaklar1 son
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derece sl olan KOBI’lerde ¢aliyma sermayesi yonetimi Onem
kazanmaktadir (Tutar ve Kiigiik, 2003: 187).

KOBT’ler iilke ekonomisi igin ¢ok biiyiik énem tasimaktadirlar. Kiigiik
isletmeler, degisen sartlara daha kolay adapte olabilmekte ve yenilikleri daha
kolay hayata gecirebilmektedirler. Isletmeler biiyiidiikce biirokrasi ve
hiyerarsik yap1 da biiyiimekte, bu durum da yenilik ve yaraticiliga yonelme
siirecini uzatmaktadir. Bunun yani sira, KOBI’ler daha az yatirimla daha ¢ok
iiretim ve iiriin c¢esitliligi saglamakta, daha diisiik yatirim maliyetleriyle
istthdam imkani yaratmakta, teknolojik yeniliklere daha yatkin olmakta,
bolgeler arasi dengeli kalkinmayi saglamakta ve ferdi tasarruflar tesvik
etmektedirler.

Tasimakta olduklar1 avantajlar g6z oOniinde bulunduruldugunda, iilke
ekonomisi i¢in onem arz eden KOBI’ler gerek gelismis gerekse de
gelismekte olan {ilkelerde desteklenmektedirler. Bununla birlikte,
KOBI’lerin finansal yapilarinin giiglii olmasi séz konusu desteklerin basari
saglayabilmeleri i¢in gerekli bir husustur (Arslan, 2003: 122).

KOBTI’ler kitle iiretiminin elverisli olmadig1 ve iiretim biriminin veya
satis miktarinin ¢ok kiiciik oldugu sektdrlerde en etkin igletme bigimidir.
Farkl1 kaynaklarda yer alan tanimlara gére KOBI’ler; isletmelerin ayni anda
hem sahibi hem de yoneticisi durumunda olan, ¢evresinin disina ¢ikmamisg,
yerel faaliyetlerde bulunan, yalnizca Ozkaynaklari ile finanse edilmis
isletmelerdir (Yoriik ve Ban, 2003: 4-5).

Genel olarak kiiciik isletmeler, genellikle az sermaye kullanimi yaninda
daha ¢ok el emegi ile faaliyette bulunan, ayrica ¢abuk karar verme imkanina
sahip ve diisiik diizeyde yonetim giderleri ile calisan, ucuz bir iiretim
gergeklestiren ekonomik tesebbiisler olarak tanimlanmaktadir (Uludag ve
Serin, 1991: 14).

Tiirkiye’de faaliyet gosteren Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler
ekonomimizin temel taglarin1 olusturmaktadir. Ekonominin canlilifi ve
stirekliligi, onlarin c¢aligmalarina biiyiik dl¢lide baglidir. Her seyden 6nce
KOBI’lerin dzelliklerinin basinda sunlar gelmektedir (Kaya ve Pecen, 1999:
47):

e Ulkemizdeki KOBI’ler dinamiktir,
¢ Yenilik¢idir,

e Biiylime ve gelisme arzusu ¢ok baskindir,
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e Ekonomimizde hala ekonomik anlamda faaliyet gosterilmesi gereken
birgok bosluk vardir,

o Biiyiik bir isttihdam kaynagidirlar.

Yalniz kiiciik isletmelerde goriilen ve biiyiik isletmelere gore bir
iistiinlitk saglayan belirli 6zellikler vardir. Bu 6zellikler, asagidaki gibi
aciklanmaktadir (Arslan, 1996: 24; Tutar ve Kiiglik, 2003: 196-197; Okur,
2002: 16):

e Bagimsiz olma: Bagimsizlik veya disaridan herhangi bir kontroliin
bulunmayisi genellikle bugiin kiiciik 0Olgekli isletmelerde bulundugu
varsayilan bir Ozelliktir. Uygulamada bunun birgok problemler ortaya
koydugu ileri siiriiliirse de en fazla deger verilen ve aranan bir &zelliktir,
Bagimsizlig1 herhangi bir dis etkenin altinda ve gilidiimiinde olmaksizin her
yonden insiyatifi kendi elinde bulundurma durumu diye belirtebiliriz.

o Girisim yetenegi: Girisimcilerin ticari faaliyetlerini gerceklestirmek
i¢in kurduklar1 ekonomik birimlere girigsim ad1 verilir. Bu arada, ¢ogu zaman
ayni anlamda kullanilsa da, girisim ile isletmenin ayn1 olmadigi bilinmelidir.
Girigim, belirli bir yasal, finansal, orgiitsel ve ekonomik 6zellige sahip olan
kurulustur. Isletme ise, daha cok fabrika ya da satis magazas1 gibi mal veya
hizmet iireten ya da pazarlayan teknik birimlerdir. Girisimcilik bir iilkede
demokratiklesmenin kilit taglarindan biridir. Serbest piyasa ekonomisi
uygulanan {ilkelerde girisimcilik vazgegilmez bir unsurdur. Ciinki
girisimcilik ekonominin saglikli isleyebilmesi ig¢in son derece gereklidir.
Dinamik yapilari, yenilik¢i ve yaratici yapilar ile girisimciler, toplumdaki is
giicli ve sermeye kaynaklariin iiretime doniismesini saglarlar. Girisimciler
irettikleri mal ve hizmetler sayesinde toplumun refah diizeyinin
yiikselmesinde 6nemli rol oynarlar.

e Kigsisel iliskiler: KOBI’lerde genelde yonetim islevini girisimci
yiiriitiir. Boylece sayisi az olan personelini daha yakindan tanima firsatim
bulur. Is verimini, alisma performansim iyi dlgebildigi gibi, isyeri disinda
da medeni durumunu, saglik ve aile problemlerini takip edebilir. Isveren isci
iligkileri informel bir yap1 kazanir. Bunun sonucunda is¢iler de, isletme
sahibini sadece isveren olarak degerlendirmezler. Kendilerine her konuda
destek veren, sorunlariyla yakindan ilgilenen birisi olarak goriir, bu piyasa
sartlarinda isletmenin ayakta kalabilmesi i¢in daha fazla gayret sarf ederler.
Bu gayretlerin karsiligi, islerin iyi gitmedigi zamanlarda biiyiik firmalarda
goriilen isci ¢ikarmalarinin KOBI’lerde ender goriilmesiyle alinr.

e Aile Isletmeleri: Kiiciik 6lcekli isletmelerin ¢ogu aile isletmesi olarak
bilinir. Aile reisinin veya ailenin ge¢imiyle sorumlu bir ferdin isletmenin
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baginda bulunmasini o isletmenin aile igletmesi olarak nitelemesi i¢in yeter
bir unsur olarak kabul edilir.

3. Kii¢iik ve Orta Biiyiikliikteki isletmelerin Finansal Sorunlar:

KOBJI’lerin sorunlarinin belirlenmesine yonelik yapilan calismalarda
finansal sorun ve yapilarin tespit edilmesine yonelik caligmalar biiyiik yer
tutmaktadir. Tiirkiye’de KOBI’lerle ilgili olarak yapilan ¢aligmalarda
finansman sorunlarinin basta geldigi goriilmektedir. Tiirkiye’nin ekonomik
ve sosyal yapisindan, isletmelerin geleneksel yapilanmalarindan
kaynaklanan finansman sorunlarim1 asagidaki gibi agiklamak miimkiindiir
(Yoriik ve Ban, 2003: 26; Akgii¢, 1998: 202):

e Ozkaynak Yetersizligi: Isletme sahip veya ortaklar1 tarafindan
isletmeye konulan sermaye ile isletme karmin isletmede birakilan kismi,
sermaye ve kar yedekleri isletmenin 6zkaynaklarint olusturur. Gerekli bilgi
aligveriginin saglanamamasi ve yatirim etiitlerinin yeterince yapilamasi,
birtakim alt yap1 eksiklikleri, gerekli devlet desteklerinin elde edilememesi,
piyasaya yeni girecek girisimcileri engellemektedir. Ayrica tilkemizde kisi
bagina diisen milli gelir seviyesinin diisiikliigii tasarruf egilimini azaltmakta
ve yatirimlari finanse edecek sermaye olusamamaktadir. Bu durum da yeni
yatirimlar1 olumsuz yonde etkilemekte, biiyliyen ve gelisen teknolojiye
uyum cabasindaki mevcut igletmeleri de finansman sorunu ile karsi1 karsiya
birakmaktadir. Bir iilkedeki yiiksek enflasyonun varligi da isletmeleri
0zkaynak yetersizligine itmekte ve daha biiylik tutarlarda sermaye ihtiyaci
dogurmaktadir. Kii¢iik sanayi isletmeleri 6zkaynaklarini yetersiz ve kredi
maliyetlerinin yiiksek oldugu durumlarda Oncelikle otofinansman ile
finansman agiklarini kapatmaya ¢aligmaktadirlar.

o isletme Sermayesi Yetersizligi: Isletme sermayesi, isletmenin kisa
siireli, normal olarak bir hesap doneminde paraya cevrilebilir ekonomik
degerlere yaptig1 yatirrm olarak tanimlanir. Isletmenin faaliyete gegebilmesi
ve faaliyetin devamliligin saglanabilmesi ic¢in, hammadde ve yardimci
madde satin alinmasi, yeterli miktarda stok bulundurulmasi, kredili satig
yapilabilmesi, yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi, yOnetim, pazarlama ve
buna benzer giderlerin kargilanabilmesi i¢in para ve benzeri likit degerlerin
varligi bir zorunluluktur. Faaliyetleri siirekli kilmak, verimliligi ve karlilig
artirmak ve dengeli bir finansman olusturacak miktarda isletme sermayesi
bulundurmak 6nem tasimaktadir.

e Kredi Temin Edilmesinde Karsilasilan Giicliikler: KOBI’ler
genellikle kurulus asamasinda yetersiz 6zsermaye ile kurulmalart nedeniyle
risk pay1 yiiksek ticari kredilerle finansman gereksinimlerini karsilamaktadir.
Yeterli sermaye birikimi olmayan kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin
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finansman konusunda en 6nemli sorunlardan birisi kredi ile finansmanda
karsilastiklar1 sorunlardir. Kredi temini ile ilgili sorunlar; kredi miktar1 ve
vadesi ile ilgili sorunlar, kredi maliyeti ile ilgili sorunlar ve kredi saglamada
teminat sorunlaridir.

¢ Sermaye Piyasasindan Fon Elde Etmede Karsilasilan Giicliikler:
Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Olgekli isletmelerin ulusal pazarda sermaye
piyasasindan fon saglama olanaklar1 miimkiin degildir. Bir sirketin halka arz
yoluyla fon saglamasi ve menkul kiymetler borsasina kota olabilmesi i¢in
gerekli kosullar, KOBI’ler agisindan yerine getirilmesi pek miimkiin
olmayan 6nemli bir sorundur.

e Finansal Yonetimde Yetersizlik: KOBI’lerin finansal analizlerinin
yapilmamasi nedeniyle finansal durumlarinin net olarak bilinmemesi, vergi
ve yiikiimliiliiklerin zamaninda yerine getirilmemesi nedeniyle KOBI’lere ek
mali yiikiimliiliikler getirmesi, KOBI’lerin borglanma sorunlari ve
tasarruflarin yonlendirilmesindeki sorunlar finansal yonetimde yetersizlige

neden olmaktadir.

4. Tiirkiye’de Son Yillarda Konu ile ilgili Yapilan Calismalar

Son yillarda konu ile ilgili yapilan caligmalar asagidaki gibi
ozetlenebilir:
Yayimin Ad Yazar(lar) Yil | Yaymlandig Calismanin Amact
Yer
1. Diyarbakir’da Kutlar ve 2013 | Sakarya Diyarbakir’da yer alan
Faaliyet Gosteren | Torun Iktisat KOBI’lerin ortak
KOBI’lerin Profil Dergisi ozelliklerini ve
Yapisi ve karsilastiklar1 sorunlari
Karsilastiklari tespit etmek ve bu
Sorunlara Yonelik sorunlarin ¢oziimiine
(6ziim Onerileri yonelik oneriler
sunmaktir.
2.KOBI’lerde Emir ve 2012 | Giimiishane | Trabzon ilindeki
Finansal Yonetim Digerleri Universitesi | KOBI’lerin finansman
Uygulamalarinin Sosyal sorunlar1 ve
Finansman Bilimler profesyonel finansal
Sorunlari Elektronik yonetimin s6z konusu
Uzerindeki Etkisi: Dergisi sorunlar iizerindeki
Trabzon ili Ornegi etkisi arastirilmaktir.
3. Artan Rekabet Kocabryik | 2008 | Marmara Ulke ekonomilerinin
Ortaminda ve Altunay Universitesi | biiyiik bir boliimiinii
KOB{’lerin IiBF Dergisi | teskil etmelerine
Sorunlar1 ve Buna ragmen artan rekabet
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fliskin Bir ortaminda hayatta
Arastirma kalma miicadelesi
veren KOBI’lerin
karsilastiklar:
isletmecilik sorunlar1
analiz edilmektedir.
4. Basel I11 ve Yeni | Kaderli ve | 2013 | Ege Basel III ve Yeni Tiirk
Tiirk Ticaret Digerleri Akademik Ticaret Kanunu’nun
Kanunu’nun Bakis KOBI’lerin finansman
KOBI’lerin sorunlari tizerindeki
Finansman Sorunu muhtemel etkileri
Uzerindeki aragtirtlmaktadir.
Muhtemel Etkileri
5. KOBI’lerin Kutlu ve 2007 | 4. KOBI’ler | KOBI’lerin finansal
Finansal Sorunlar1 | Demirci ve sorunlarini tespit etmek
ve Coziim Onerileri Verimlilik ve bu sorunlara iliskin
Kongresi ¢Oziim Onerileri
geligtirmektir.
6.Tiirkiye’de Ay ve 2007 | Selguk KOBT’lerin ihracat
KOBI’lerin Talash Universitesi | icindeki yeri ve
Ihracattaki Yeri ve Karaman ihracatta karsilastiklari
Karsilastiklart [iBF Dergisi | sorunlar
Sorunlar incelenmektedir.

Kutlar ve Torun (2013) arastirmalari sonucunda; nitelikli eleman
yetersizligi, sermaye yetersizligi ve kredi teminindeki giigliiklerin
isletmelerin karsilagtiklar1 temel sorunlardan oldugunu tespit etmislerdir.
Ayrica firmalarin destek, tesviklerden yeterince yararlanamadiklari ve
kendilerine sunulan imkanlarin ¢ogundan da haberdar olmadiklar
belirlenmistir.

Emir ve Digerleri (2012), Trabzon’daki KOBI’lerin biiyiik bir
bolimiinde profesyonel bir finansman boliimiiniin ve finans yOneticisinin
olmadigin1 ayrica saglanan tesvik ve desteklerin yetersiz oldugunu
belirlemislerdir.

Kocabiyik ve Altunay (2008); arastirmaya katilan isletmelerin %
64’linlin mikro isletme oldugunu, yetismis isgiicii eksikligi ve miisterilerin
satin alma giicii ile ilgili problemlerin igletmelerin karsilasti§i en 6nemli
sorunlar oldugunu tespit etmislerdir.

Kaderli ve Digerleri (2013); 6102 sayili TTK min KOB{’lerin finansman
sorununu etkiledigini belirtmislerdir. 6102 sayili TTK’nin KOBI’lerin
finansman sorunu tizerindeki etkisini; finansal tablo ve raporlara, denetime,
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mal ve hizmet tedarikinde ge¢ 6demenin sonuglarina, sermayeye, ek 6deme
ve yan edim ylikiimliiliklerine, ortaklarin sirkete bor¢clanmasinin Oniine
gecilmesine ve kredi sézlesmelerinde haksiz rekabete iliskin diizenlemeler
olmak tizere yedi baslik altinda incelemislerdir.

Kutlu ve Demirci (2007); KOBI’lerin finans diinyasindaki gelismeleri
yakindan takip edemediklerini, oto finansman olanaklarinin kisitli oldugunu,
kredi alimlarinda Kkargilagtiklart teminat sorunlarinin oldugunu, kredi
hacimlerinin diisik ve kredi maliyetlerinin yiliksek oldugunu, sermaye
piyasasina girememelerini, diger benzer sorunlarm KOBI’lerin giiclii
finansal yapilara sahip olmalarin1 engelledigini ve rekabet giiclerini
azalttigini belirtmislerdir.

Ay ve Talash (2007), KOBI’lerin Tiirkiye’deki isletmeler icerisinde
sayisal acidan onemli bir agirliginin olmasina ragmen ihracattaki payimin
diisiik oldugunu, KOBI’lerin biiyiik sirketlere gore bir¢ok alanda daha iyi
performans gosterdiklerini, karlilik, verimlilik, katma deger artis1 ve kaliteli
iiretim gibi konularda biiyiik isletmelere gore daha iyi konumda oldugunu ve
KOBI’lerin tegviklerden yeterince yararlanmadiklarini ifade etmislerdir.

5. Elazig ili Organize Sanayi Bolgesinde Faaliyetlerini Siirdiiren
KOBTI’lere Iliskin Bir Arastirma

5.1. Arastirma Varsayimlari
Aragtirma varsayimlari sunlardir:

o Ankete cevap verenlerin diiriist davrandiklari varsayilmaktadir.
e Arastirmada kullanilan veri toplama yonteminin (anket ve goriisme)
¢alismanin amaci i¢in uygun bir yontem oldugu varsayilmaktadir.

5.2. Arastirma Problemleri

Aragtirma problemleri sunlardir:

e Kiiclik ve orta Glgekli isletmeler ne Olgiide finansman sorunlariyla
karsilasmaktadirlar?

o Kiiclik ve orta dlgekli isletmelerin finansal sorunlari, uzun vadeli ve
diistik faizli kredi saglanmamasindan m1 kaynaklanmaktadir?

e Sermaye piyasasinin iilkemizde yeterince kurumsallagsmamasi, kiigiik
ve orta Olcekli isletmelerin finansal kaynak teminine 6nemli ol¢lide engel
teskil eder mi?

o Tesviklerin yetersizligi, tesvikle saglanan kredinin maliyetinin yiiksek
olmasindan ve tesvik sartlarinin agir olmasindan mi kaynaklanmaktadir?
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5.3. Arastirma Alam

Elazig ili organize sanayi bolgesinde faaliyet gosteren kiiciik ve orta
biiyiikliikteki isletmelerin 6lgeklerinin belirlenmesinde ¢alisan personel
sayis1 esas alinmustir. Arastirma Elazig ili organize sanayi bdlgesindeki 30
isletme {izerinde uygulanmistir. Elaz1g ticaret ve sanayi odasinin verilerine
gOre organize sanayi bolgesinde 58 isletme bulunmaktadir.

5.4. Arastirma Yontemi

Aragtirmada anket ve gorlisme yontemleri kullanilmistir. Anketin
gelistirilmesinde literatiir incelenmis ve calismanin amacina uygun anket
formu diizenlenmistir. Anket formunda agik ve kapali uglu sorular yer
almaktadir. Ankette toplam 39 soru bulunmaktadir. Arastirma sonuglari ise
SPSS istatistik programindan yararlanilarak degerlendirilmistir. Verilerin
analizinde yiizde dagilimi, standart sapma ve ortalamalardan yararlanilmustir.

5.5. Arastirma Sonuclar1 ve Degerlendirme

Isletmelerin; yapisal &zellikleri, ortaklarla ilgili bilgileri ve finansman
sorunlarina iligkin veriler agagidaki gibi degerlendirilmektedir.

5.5.1. Isletmelerin Yapisal Ozelliklerinin Tespitine Yonelik Sorular

Isletmelerin; hukuki yapilar1, personel sayilari, kurulus yillari, isletme
sahipleri ve calisanlarin organizasyon igindeki gorevleri ve egitim diizeyleri
asagida incelenmektedir.

5.5.1.1. isletmelerin Hukuki Yapilari

Ankete dahil edilen 30 kiigiik ve orta biiyiikliikteki igletmenin hukuki
yapilarinin dagilimi tablo 1°de gosterildigi gibidir.

Tablo 1. Ankete Katilan Isletmelerin Hukuki Yapilar:

Isletmelerin Hukuki Cevap Veren Firma Sayisi Dagilim %
Yapilar

Adi Ortaklik 20 66,7
Limitet 10 33,3
Anonim
Kollektif --- ---
Diger --- ---
Toplam 30 100

Isletmelerin % 66,7’sinin tek sahis, % 33,3’iiniin limitet sirket oldugu
goriilmektedir.
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5.5.1.2. Isletmelerin Personel Sayilari

Ankete katilan isletmelerin personel sayilarimin dagilimi tablo 2’de

gosterildigi gibidir.

Tablo 2. Ankete Katilan Isletmelerde Calisan Personel Sayilar

Personel Sayisi Cevap Veren Firma Sayisi Dagilim %
1-19 23 76,7
19-50 16,7
51-100 6,7
Toplam 30 100

Isletmelerin personel sayilarina bakildiginda anket yapilan isletmelerin
% 76,7’sinin kiiclik isletme olduklar1 ve personel sayismin 1-19 arasinda
oldugu goriilmektedir. En az personel sayisinin ise 51-101 araliginda oldugu

goriilmektedir.

5.5.1.3. isletmelerin Kurulus Yillar

Isletmelerin kurulus yillarmin dagilin tablo 3’de gosterildigi gibidir.

Tablo 3. Ankete Katilan Isletmelerin Kurulus Yillar:

Kurulus Yillar Cevap Veren Firma Sayist Dagilim %
1970-1985 15 50
1985-2000 10 33,3
2000-2005 5 16,7

Toplam 30 100
Ankete katilan isletmelerin  kurulug yillarina goére dagilim

incelendiginde, % 50’sinin 1970-1985 yillar1 arasinda kuruldugu, %
33,3’iintin 1985-2000 y1llar aras1 ve %16,7’sinin son 5 yil iginde kuruldugu

goriilmektedir.

5.5.1.4. isletme Sahipleri ve Cahsanlarin Organizasyon Icindeki

Gorevleri

Isletmelerin organizasyon yapilarimin dagilimi tablo 4’de gdsterildigi

gibidir.
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Tablo 4. Ankete Cevap Veren Personelin Organizasyon Icindeki Gorevi

Organizasyon Yapilar

Cevap Veren Firma Sayisi

Dagilim %

Miidiir 18 60
Miidiir Yrd. 6 20
Sube Miidiiri 5 16,7
Satin Alma Sefi 1 3,3
Toplam 30 100

Anket yapilan KOBI’lerin % 60’1nda isletme sahiplerinin ayni zamanda

kendi igyerlerinin miidiirii olduklar1 gériilmektedir. Ayrica % 20’sinin miidiir
yardimcisi, % 16,7’sinin sube midiri ve % 3,3’liniin satin alma sefi
olduklar goriilmektedir.

5.5.1.5. isletme Sahipleri ve Calisanlarin Egitim Diizeyleri
Isletme sahipleri ve calisanlarinin egitim diizeyleri dagilimi tablo 5°de
gosterildigi gibidir.
Tablo 5. Ankete Katilan Isletme Sahipleri ve Calisanlarin Egitim Diizeyi

Egitim Diizeyi Cevap Veren Firma Sayisi Dagilim %
Okur-yazar degil --- ---
Ilkokul 1 3,3
Ortaokul 4 13,3
Meslek Lisesi-Lise 20 66,7
Yiiksekokul-Universite 5 16,7
Lisansiistii --- ---
Toplam 30 100

Ankete katilan isletmelerin egitim diizeylerine bakildiginda % 3,3’{iniin
ilkokul, % 13,3’Uiniin ortaokul, % 66,7’sinin meslek lisesi-lise, %16,7’sinin
yiiksekokul-iiniversite mezunu olduklar1 goriilmektedir. Anket uygulanan
isletmelerde lisansiistii mezunu ise bulunmamaktadir.

5.5.2. Ortaklar ile Tlgili Bilgilerin Tespitine Yonelik Sorular

Isletmelerin ortak sayilari ve isletme sahiplerinin geldikleri faaliyet
sahalarina iliskin veriler asagidaki gibidir.

5.5.2.1. Isletmelerin Ortak Sayilar

Ankete katilan isletmelerin ortak sayilarmin dagilimi tablo 6’da
gosterildigi gibidir.
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Tablo 6. Ankete Katilan Isletmelerin Ortak Sayilar:

Ortak Sayilar Cevap Veren Firma Sayist Dagilim %
1-5 20 66,7
6-10 9 30
11-50 1 3,3
Toplam 30 100

Uygulama kapsamindaki KOBI’lerin % 90’ninda 1-5 arasinda ortak
sayisinin  bulundugu, % 6,7’sinde 6-10 arasinda, %3,3’linde ise 11-50
arasinda ortak sayisiin bulundugu goriilmektedir.

5.5.2.2. Isletme Sahiplerinin Geldikleri Faaliyet Sahalar

Isletme sahiplerinin ait olduklari faaliyet sahalarinin dagilinu tablo 7°de

gosterildigi gibidir.

Tablo 7. Isletme Sahiplerinin Geldikleri Faaliyet Sahalari

Faaliyet Sahalar Cevap Veren Firma Sayist Dagilim %
Tiiccar 3 10
Sanayici 1 3,3
Serbest Meslek 25 83,3
Memur, Emekli, Isci 1 3,3
Diger --- -
Toplam 30 100

Uygulama yapilan isletmelerdeki isletme sahiplerinin hangi faaliyet

sahasindan geldigine bakildiginda ise; % 10’unun tiiccar, % 3,3’linlin
sanayici, % 83,3’liniin serbest meslek, % 3,3’linlin memur, emekli, isci
oldugu gorilmektedir.

5.5.3. isletmelerin Finansman Sorunlarmn Tespitine Yonelik
Sorular

Arastirmanin  bu bolimiinde, isletmelerin finansman sorunlarinin
tespitine iliskin sonuglar incelenmektedir.

5.5.3.1. isletmelerin Sermayeleri

Isletmelerin sermaye dagilimi tablo 8’de gosterildigi gibidir.
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Tablo 8. Ankete Katilan Isletmelerin Sermayeleri

Isletmelerin Sermayeleri Cevap Veren Firma Sayist Dagilim %
50-100 Milyar 1 3,3
105-150 Milyar 3 10
300-500 Milyar 26 86,7
1-5 Trilyon

10 Trilyon
Toplam 30 100

Ankete katilan igletmelerin sermayelerine bakildiginda; isletmelerin %
86,7’sinin 300-500 Milyar, % 10’unun 105-150 Milyar, % 3,3 {iniin 50-100
Milyar arasi olduklar1 goriilmektedir.

5.5.3.2. Isletmelerin Sermaye Temini

Ankete katilan igletmelerin sermaye temin durumlarinin dagilimi tablo

9’da gosterildigi gibidir.

Tablo 9. Ankete Katilan Isletmelerin Sermaye Temin Durumlar

Sermaye Temin Durumu Cevap Veren Firma Dagilim %
Sayisi
Kendi Oz Kaynaklarimdan 10 33,3
Akraba, Arkadaslardan Borg 10 33,3
Ticari Kredi 5 16,7
Banka Kredisi 5 16,7
Toplam 30 100
Isletmelere  “isletmenizi acarken gerekli sermayeyi nereden

kargiladiniz?” sorusu soruldugunda % 33,3’ii kendi 6z kaynaklarimdan, %
16,7’si ticari kredi kullandim, % 16,7’si banka kredisi kullandim demistir.
Anket uygulanan isletmelerde akraba ve arkadaslardan borg alan igletmelerin
ylizde orani ise % 33,3 tiir.

5.5.3.3. Tegvikler
Isletmelere saglanan tesviklerin yeterliliginin dagilimi tablo 10°da
gosterildigi gibidir.
Tablo 10. Tesviklerin Yeterliligi

Tesviklerin Yeterliligi

Cevap Veren Firma Sayisi

Dagilim %

Evet 6 20
Hayir 24 80
Toplam 30 100
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“Saglanan tegvikleri yeterli buluyor musunuz?” sorusuna isgletmelerin %
80’1 yetersiz, % 20’si ise yeterli cevabini vermistir.

Isletmelere saglanan tesviklerin yetersiz goriilmesinin nedenlerinin
dagilimi tablo 11°de gosterildigi gibidir.

Tablo 11. Saglanan Tesviklerin Yetersiz Goriilmesinin Nedenleri

Tesviklerin Yetersiz Goriilmesinin Nedenleri Cevap Veren Firma | Dagilim %
Sayisi

Tegvikle Saglanan Kredinin Maliyetinin

Yiiksek Olusu 12 40

Tesviklerin Zamanla Onemini Kaybetmesi 3 10

Tesviklerin Zamaninda Saglanamamast 2 6,7

Tegvik Sartlarinin Agir Olmast 13 43,3

Yatirim indiriminin Yetersiz Kalmasi --- -

Toplam 30 100

Saglanan tesvikleri yetersiz goren isletmelere bunun nedenleri
soruldugunda; % 40’1 tesvikle saglanan kredinin maliyetinin yiiksek
oldugunu, % 10’u tegviklerin zamanla Onemini kaybettigini, % 6,7 sinin
tesviklerin zamaninda saglanamamasini, % 43,3 iiniin tegvik sartlarinin agir
oldugunu sdylemistir. Yatirim indiriminin yetersiz kalmasi isletmeler
tarafindan tercih edilmemistir.

5.5.3.4. Isletmelerin Bor¢ Alacak Yapilari
Ankete katilan igletmelerin borg alacak yapilarinin dagilimi tablo 12’de
gosterildigi gibidir.
Tablo 12. Ankete Katilan Isletmelerin Bor¢ Alacak Yapilar

Borg Alacak Yapilar Cevap Veren Firma Dagilhim %
Sayist

Alacaklarim Bor¢larimdan Fazladir 17 56,7
Alacaklarim Borg¢larimdan Azdir - -
Alacaklarim Borg¢larima Esittir 3 10
Borcum Yoktur 1 3,3
Cevap Vermeyen KOBI 9 30
Toplam 30 100

Uygulama yapilan isletmelerde % 56,7 sinin alacaklarinin borglarindan
fazla oldugu, % 10’unun alacaklarinin borg¢larina esit oldugu, % 3,3’{iniin ise
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borcunun olmadig1 goriilmektedir. % 30 oraninda cevap vermeyen KOBI
bulunmaktadir.

5.5.3.5. Isletmelerin Kredi Kullanim Durumlari
Isletmelerin kredi kullanim durumlarinin  dagilmi  tablo 13’de
gosterildigi gibidir.
Tablo 13. Ankete Katilan Isletmelerin Kredi Kullanmim Durumlar

Kredi Kullanma Durumu | Cevap Veren Firma Sayist Dagilim %
Evet 10 33,3
Hayir 20 66,7
Toplam 30 100

Ankete katilan isletmelerin % 33,3’lniin kredi kullandigmi, %
66,7’sinin kredi kullanmadig1 goriilmektedir.

5.5.3.6. Isletmelerin Kredi Kullanmama Nedenleri

Isletmelerin kredi kullanmama nedenlerinin yiizde dagilimlari, standart
sapmalari ve ortalamalari tablo 14’de goriildiigii gibidir.

Tablo 14. Ankete Katilan Isletmelerin Kredi Kullanmama Nedenleri

Kredi S1 S2 S3 S4 S5 Cevap | St.Sapma | Ortalama

Kullanmama Verme-

Nedenleri yenler

Oz sermaye 11 9 5 2 3 1,144 2,00
(40,7) | (33,3) | (18,5) (7,4)

Kredi  Faizi| --- 1 1 10 18 0,731 4,50

Yiiksektir (3,3) | (3,3) | (33,3) | (60,0)

Teminat 1 2 2 10 15 - 1,064 4,20

Sartlart Agir, | (3,3) | (6,7) | (6,7) | (33,3) | (50,0) ---

Formaliteler

Fazladir

Kredinin 2 3 10 - - 15 0,743 2,53

Vadesi (13,3) | (20,0) | (66,7)

Kisadir ---

Kredi Veren 1 2 3 9 15 --- 1,085 4,17

Kurulus Azdir | (3,3) | (6,7) | (10,0) | (30,0) | (50,0) ---

*Parantez i¢inde verilen rakamlar yiizde oranlarini gostermektedir. S1: Cok
Diisiik, S2: Diisiik, S3: Orta, S4: Yiiksek, S5: Cok Yiiksek tir.

KOBI’lerin kredi kullanmama nedenlerine baktigimzda; kredi
faizlerinin yiiksek, teminat sartlarimin agir ve formalitelerin fazla, kredi
vadelerinin kisa oldugunu gérmekteyiz.
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Aragtirma yapilan isletmelerin kredi kullanmama nedenlerine
bakildiginda; 6z sermayelerinin % 40,7 sinin ¢ok diisiik, % 33,3 iliniin diisiik,
% 18,5’inin orta, % 7,4 liniin ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir.

Isletmelerin % 3,3’ kredi faizlerinin diisiik, % 3,3’ orta, % 33,3’
yiiksek, % 60’1 ¢ok yiiksek oldugunu diigiinmektedir.

Isletmelerin % 3,3’ ¢ok diisiik, % 6,7’si diisiik, % 6,7’si orta, % 33,3’
yiiksek, % 50’si ¢ok yiiksek derecede teminat sartlarin agir, formalitelerin
fazla olduguna inanmaktadir.

Kredi vadelerine bakildiginda; isletmelerin % 13,3’ ¢ok diisiik, % 20’si
diisiik, % 66,7’si orta seviyede kredi vadelerinin kisa oldugunu
diisiinmektedir.

Isletmelerin % 3.,3’{ ¢ok diisiik, % 6,7’si diisiik, % 10’u orta, % 30’u
yiiksek, % 50’si ¢ok yliksek derecede kredi veren kuruluslarin az olduguna
inanmaktadir.

5.5.3.7. isletmelerin Kredi Kaynaklari

Isletmelerin kredi kaynaklarinin yiizde dagilimlari, standart sapmalar1 ve
ortalamalar1 tablo 15°de gosterildigi gibidir.

Tablo 15. Ankete Katilan Isletmelerin Kredi Kaynaklar:

Kredi S1 S2 S3 S4 S5 Cevap St.Sapma | Ortalama

Kaynaklar Vermeyenler

Halk Bank 15 11 4 --- - - 0,718 1,63
(50,0) | (36,7) | (13,3) | --- -—- -—-

Diger Ticari 1 2 3 10 14 --- 1,074 4,13

Bankalar (3,3) | (6,7) [(10,0)](33,3) | (46,7) ---

Miisteri Avansi 2 5 10 4 --- 9 0,889 2,76
(9,5) |(23,8)|(47,6)|(19,0)| --- ---

Akraba ve 6 6 12 6 1,037 2,60

Yakin Cevre (20,0) | (20,0) | (40,0) | (20,0) | --- ---

Ortaklardan 5 15 10 0,699 4,17

Alinan --- --- 1 (16,7) | (50,0) | (33,3) ---

Avanslar

Yurtdis1 Finans 24 --- - - --- 6 --- 1,00

Kaynaklar1 (100,0)| --- --- --- --- ---

Yabanci --- --- -—- 12 15 3 0,506 4,56

Kaynak - -- | (44,4) | (55,6) -

Kullanilmiyor

Ankete katilan isletmelere kredi kaynaklari soruldugunda % 50’si ¢ok
diisiik, %36,7’si diisiik, %13,3’1 orta derecede Halk Bank’a basvurmakta; %
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3,31 ¢ok diisiik, % 6,7’si diisiik, % 10’u orta, % 33,31 yiiksek, %46,7’si de
cok yliksek derecede diger ticari bankalara basvurmak-tadir.

Isletmelerin % 9,5°i ¢ok diisiik, % 23,871 diisiik, % 47,6’s1 orta, % 19’u
yiiksek seviyede miisterilerden avans almaktadir.

KOBI’lerin % 20’si ¢ok diisiik, % 20’si diisiik, % 40’1 orta, % 20’si
yiiksek bi¢cimde akraba ve yakin ¢evreden kredi temin etmektedir.

Isletmelerin % 16,7’si orta, % 50’si yiiksek, % 33,3ii ¢ok yiiksek
derecede ortaklardan avans almaktadirlar.

Uygulama kapsamindaki isletmelerin % 100’1 ¢ok diisiik seviyede
yurtdisi finans kaynaklarini kullanmaktadir.

Isletmelerin % 44,4’ii yiiksek, % 55,6’s1 ¢ok yiiksek derecede yabanci
kaynak kullanmamaktadir.

Isletmelerin kredi kaynaklarina genel olarak baktigimizda Halk Bank’a
cok diisiik derecede bagvurulmakta, diger ticari bankalara ise ¢ok yiiksek
derecede bagvuruldugu goriilmektedir. Miisteri avanslarina, akraba ve yakin
cevreye orta seviyede miiracaat ettikleri goriilmektedir. Ortaklardan yiiksek
derecede avans almaktadirlar. Uygulama kapsamindaki kiigiik ve orta
biiyiikliikteki isletmelerde yabanci kaynak kullanilmamaktadir.

5.5.3.8. Isletmelerin Bankalardan Kredi Alirken Karsilastiklar:
Giicliikler

Isletmelerin bankalardan kredi alirken karsilastiklart ~giicliiklerin
dagilimi tablo 16’da gosterildigi gibidir.

Tablo 16. Isletmelerin Bankalardan Kredi Alirken Karsilastiklar: Giigliikler

Karsilasilan Giigliikler Cevap Veren | Dagilim %
Firma Sayisi

Kredi Taleplerimiz Bankalarca Gerekli Sekilde
Dikkate Alinmamaktadir - -

Kredi Basvurusu Ile Kredi Alinmasi Arasinda

Zaman Kaybimiz Olmaktadir 15 50

Teminat Giicliigii {le Karsilasmaktayiz 10 33,3
Formaliteler Olduk¢a Agirdir 5 16,7
Toplam 30 100

Isletmelerin bankalardan kredi alirken karsilastiklar1 giicliikler arasinda
% 50 oraninda kredi bagvurusu ile kredi alinmasi arasinda zaman kaybinin
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olmasi, % 33,3 oraninda teminat giicliigli, % 16,7 oraninda formalitelerin
oldukca agir olmasi yer almaktadir.

5.5.3.9. Yurtdis1 Kredi Kullanimi
Isletmelerin  yurtdist kredi kullanimlarinin  dagilinn  tablo 17°de
gosterildigi gibidir.
Tablo 17. Yurtdisi Kredi Kullanimi

Yurtdist Kredi Kullanimi Cevap Veren Firma Sayist Dagilim %
Evet --- ---
Hayir 30 100
Toplam 30 100

Ankete katilan isletmelerin % 100’# yurtdis1 kredi kullanmamaktadir.
5.5.3.10. Kredi Sistemi Hakkindaki Goriisler
Isletmelerin kredi sistemi hakkindaki goriislerinin dagilinu tablo 18’de
gosterildigi gibidir.
Tablo 18. Kredi Sistemi Hakkindaki Goriisler

Kredi Sistemi Hakkindaki Goriigler | Cevap Veren Firma Sayisi Dagilim %
Kredi Kullanilmiyor 2 6,7
Faiz Yiiksek 25 83,3
Vade Kisa 3 10
Kredi Miktar1 Diisiik - ——
Kredi Miktar1 Uygun - —
Normal ---
Enflasyonla Orantili - —
Toplam 30 100

Isletmelerin % 6,7’si kredinin kullanilmadigini, % 83,3’ faizin yiiksek
oldugunu, % 10’u vadenin kisa oldugunu diisiinmektedir.

Isletmelerin kredi yeterliliklerinin dagilimi tablo 19°da gosterildigi
gibidir.
Tablo 19. Kredilerin Yeterliligi

Kredilerin Yeterliligi Cevap Veren Firma Sayisi Dagilim %
Yeterlidir 5 16,7
Yeterli Degildir 25 83,3
Toplam 30 100
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Isletmelerin % 83,3’ii kredilerin yeterli olmadigini, % 16,7’si kredilerin
yeterli oldugunu diistinmektedir.

5.5.3.11. Finansman Sorunu
Isletmelerin finansman sorunlarinin dagilim tablo 20°de gosterildigi
gibidir.

Tablo 20. Isletmelerin Finansman Sorunlar

Finansman Sorununun Olup | Cevap Veren Firma Sayist Dagilim %
Olmadigi
Evet 27 90
Hayir 3 10
Toplam 30 100

Isletmelerin % 66,7’sinin finansman sorununun oldugu, % 33,3’{iniin
finansman sorununun olmadigi goriilmektedir.

Isletmelerin finansman sorun kaynaklarimin yiizde dagilimlari, standart
sapmalar1 ve ortalamalari tablo 21°de gosterildigi gibidir.

Tablo 21. Finansman Sorununun Kaynaklar

Finansman S1 S2 S3 S4 S5 St.Sapma | Ortalama

Sorunun

Kaynagi

Kredi --- --- 5 10 15 0,758 4,33

Konusundaki - | (16,7) | (33,3) | (50,0)

Gigliikler

Oz Kaynak 8 12 10 --- - 0,785 2,07

Yetersizligi (26,7) | (40,0) | (33,3) | --- ---

Calisma Ser- - - 11 10 9 0,828 3,93

mayesi fhtiyacin- | - - 1 (36,7) | (33,3) | (30,0

daki Artis

Alacak 7 7 6 6 4 1,382 2,77

Tahsilindeki (23,3) | (23,3) | (20,0) | (20,0) | (13,3)

Gecikmeler

Satig Karlhiliginin 13 12 5 --- --- 0,740 1,73

Diisiikligii (43,3) | (40,0) | (16,7) | ---

Maliyetlerdeki --- --- 7 12 11 0,776 4,13

Artiglar --- - | (23,3) | (40,0) | (36,7)

Yatirimlar 13 12 5 --- --- 0,740 1,73
(43,3) | (40,0) | (16,7) | ---

Digerleri 16 10 4 0,724 1,60

(53,3) | (33,3) | (13,3) | --- -
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Ankete katilan isletmelerin finansman sorunlarinin  kaynaklari
soruldugunda; % 16,7°si orta, % 33,3’ii yiiksek, % 50’si ¢ok yiiksek
seviyede kredi konusundaki giicliikler cevabini vermistir.

Finansman sorunlarinin kaynaklari arasinda isletmelerin % 26,7’si ¢ok
disiik, % 40’1 dustk, % 33,3’l orta derecede 6z kaynak yetersizlikleri
gelmektedir.

Isletmelerin % 36,7’si orta, % 33,3’ yiiksek, % 30’u cok yiiksek
bigimde ¢aligma sermayesine ihtiya¢ duymaktadir.

Ankete katilan isletmelerin % 23.3’ii ¢ok diisiik, % 23,3’1 diistik, %
20’si orta, % 20’si yiiksek, % 13,3’ ¢ok yliksek seviyede finansman
sorununun kaynagi olarak alacak tahsilindeki gecikmeleri gostermistir.

Isletmelerin % 43,3’ii ¢ok diisiik, % 40’1 diisiik, % 16,7’si orta derecede
satig karliliginin diisiikligiini finansman sorununun kaynagi olarak tercih
etmistir.

Isletmelerin % 23,3’ii orta, % 40’1 yiiksek, % 36,7’si cok yiiksek
derecede maliyetlerdeki artiglar1 finansman sorununun kaynagi olarak tercih
etmistir.

Isletmelerin % 43,3’ii ¢ok diisiik, % 40’1 diisiik, % 16,7’si orta derecede
yatirimlari finansman sorununun kaynagi olarak tercih etmistir.

Isletmelerin % 53,3l ¢ok diisiik, % 33,3’ diisiik, % 13,3’ii orta
derecede finansman sorununun kaynagi olarak diger nedenleri tercih
etmistir.

Finansman sorununun kaynaklar1 arasinda kredi konusundaki giigliikler,
satig karliliklarmin disiikliigii, 6z kaynak yetersizligi ve maliyetlerdeki
artiglarin 6nemli bir yer tuttugunu gérmekteyiz.

Isletmelerin finansal sorunlarinin ¢dziimiinde finans komitesinin
varliginin dagilimi tablo 22°de gosterildigi gibidir.

Tablo 22. Finans Komitesinin Varlig

Finansal  Sorunlarin  Céziimiinde | Cevap Veren Firma Sayisi Dagilim %
Finans Komitesinin Olup Olmadigi
Evet -
Hayir 30 100
Toplam 30 100
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5.5.3.12. KOBI’lerin En Onemli Sorunlari

KOBI’lerin  karsilastiklari  sorunlarm  &nem  derecesinin  yiizde
dagilimlari, standart sapmalar1 ve ortalamalar1 tablo 23’de gosterildigi
gibidir.

Tablo 23. KOBI lerin Karsilastiklar: Sorunlarin Onem Derecesi

KOBI'lerin| S1 S2 S3 S4 S5 Cevap St. | Ortalama

Sorunlart Vermeyenler | Sapma

Yo6netim 17 9 4 --- 0,728 1,57

Sorunu (56,7) | (30,0) | (13,3) | ---

Finansman 1 2 4 8 15 1,106 4,13

Sorunu 3,3) | (6,7) [(13,3)|(26,7)](50,0)

Pazarlama 10 12 8 0,785 1,93

Sorunu (33,3) | (40,0) | (26,7) | ---

Uretim 23 5 2 0,596 1,30

Sorunu (76,7) | (16,7) | (6,7) | -

Tedarik 10 11 9 0,809 1,97

Sorunu (33,3)(36,7) | (30,0) | ---

fhracat 25 2 - - - 3 0,267 1,07

Sorunlar1 | (92,6) | (7,4) | --- --- --- ---

Diger 21 5 --- --- 4 0,402 1,19
(80,8) [(19,2) | ---

KOBTI’lerin karsilastiklar1 sorunlara baktiginzda isletmelerin % 56,7’si
cok diisiik, % 30’u disiikk, % 13,3’ orta derecede yoOnetim sorunu
yasamaktadir.

Isletmelerin % 3,3’ ¢ok diisiik, % 6,7’sidiisiik, % 13,3’iorta, % 26,7’si
yiiksek, % 50’si ¢ok yiiksek seviyede finansman sorunuyla karsilasmaktadir.

Isletmelerin % 33,3’ ¢ok diisiik, % 40’1 diisiik, % 26,7’si orta derecede
pazarlama sorunu yasamaktadir.

Isletmelerin % 76,7’si c¢ok diisiikk, % 16,7’si diisik, % 6,7’si orta
derecede iiretim sorunuyla karsilasmaktadir.

Isletmelerde % 33,3 oraninda ¢ok diisiik, % 36,7 oraninda diisiik, % 30
oraninda orta seviyede tedarik sorunu goriilmektedir.

Isletmelerin % 92,6’s1 ¢ok diisiik, % 7,4’ diisiik derecede ihracat
sorunlartyla karsilagmaktadir.

Isletmelerin % 80,8’i c¢ok diisiik, % 19,2’si diisiik derecede diger
sorunlarla karsilasmaktadir.
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KOBI’lerin karsilastiklar sorunlara baktigimizda finansman sorununun
cok yiiksek derecede, pazarlama ve tedarik sorununun diisiik derecede,
iiretim, ihracat ve diger sorunlarin c¢ok diisiik derecede yasandig
goriilmektedir.

Isletmelerin kredi bulma giicliigii ve sermaye yetersizliginin dagilimi
tablo 24°de gosterildigi gibidir.

Tablo 24. Isletmelerin Kredi Bulma Giicliigii ve Sermaye Yetersizligi

Isletmelerin Cevap Veren Firma Sayisi Dagilim %
Karsilasabilecegi Sorunlar

Kredi Bulma Gii¢ligii 18 60
Sermaye Yetersizligi 12 40
Toplam 30 100

Isletmelerin % 60’min kredi bulma giicliigii, % 40’inin ise sermaye
yetersizligi ile karsilastig1 goriilmektedir.

5.5.3.13. KOBI’lerin Finansal Sorunlarina Coziim Onerileri

Isletmelerin finansal sorunlarmna yonelik ¢oziim Onerilerinin yiizde
dagilimlari, standart sapmalar1 ve ortalamalar1 tablo 25°de gdsterildigi
gibidir.

Tablo 25. KOBI lerin Finansal Sorunlarina Yonelik Coziim Onerileri

Co6ziim Onerileri Sl S2 S3 S4 S5 | St.Spm. | Ort.
Uzun Vadeli ve Diisiik Faizli --- --- --- 12 18 0,498 (4,60
Kredi Saglanmali --- --- --- 1(40,0) | (60,0)

Isletmenin Sermaye - 4 15 11 - 0,679 |3,23
Piyasasindan Yararlanmasi - 1(13,3)| (50,0) | (36,7) | ---

I¢in Diizenlemeler Yapilmali

Kiigiik ve Orta Olgekli 2 4 6 11 7 1,194 | 3,57

Isletmelerin Gelisimi i¢in
Yeni Tegvikler Getirilmeli (6,7) |(13,3) | (20,0) | (36,7) | (23,3)

Kredi Kullaniminda Teminat --- --- 6 12 12 0,761 (4,20
ve Diger Formalitelerin En --- --- 1(20,0) | (40,0) | (40,0)

Aza Indirilmesi

Bankalar Disindaki Diger 3 9 7 7 4 1,232 | 3,00

Finans Kurumlarindan
Yararlanmak I¢in Gerekli (10,0) | (30,0) | (23,3) | (23,3) | (13,3)
Diizenlemeler Yapilmali
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Isletmelerin % 40’1 yiiksek, % 60’1 ok yiiksek derecede uzun vadeli ve
diisiik faizli kredi saglanmali goriisiindedir.

Isletmelerin % 13,31 diisiik, % 50’si orta, % 36,7’si yiiksek derecede
sermaye  piyasasindan yararlanmasi i¢in  diizenlemeler yapilmali
gorilisiindedir.

KOBI’lerin % 6,7’si ¢ok diisiik, % 13,3’ diisiik, % 20’si orta, % 36,7’si
yiiksek, % 23,3’ ¢ok yiliksek seviyede isletmelerinin gelisimi igin yeni
tesvikler getirilmesi gerektigine inanmaktadir.

Isletmelerin % 20’si orta, % 40’1 yiiksek, % 40’1 ¢ok yiiksek derecede
kredi kullaniminda teminat ve diger formalitelerin en aza indirilmesi

fikrindedir.

Isletmelerin % 10’u ¢ok diisiik, % 30’u diisiik, % 23,3’ orta, % 23,3’ii
yiiksek, % 13,3’ ¢ok yiiksek derecede bankalar disindaki diger finans
kurumlarindan  yararlanmak i¢in  gerekli  diizenlemeler yapilmali
gorilistindedir.

KOBT’lerin finansal sorunlarina yénelik ¢dziim &nerilerine bakildiginda
cok yiiksek derecede uzun vadeli ve diisiikk faizli kredi saglanmali, kredi
kullaniminda teminat ve diger formalitelerin en aza indirilmesi
goriilmektedir. Yiiksek derecede KOBI’lerin gelisimi igin yeni tesvikler
getirilmeli goriisii yer almaktadir. Orta derecede sermaye piyasasindan
yararlanilmasi i¢in diizenlemeler yapilmali fikri goriilmektedir. Diigiik
derecede ise bankalar disindaki diger finans kurumlarindan yararlanmak i¢in
gerekli diizenlemeler yapilmali goriisii yer almaktadir.

5.5.3.14. Iisletmelerin Uyguladiklan Muhasebe Sistemleri ve
Degerleme Yontemleri

Isletmelerde muhasebe sistemleri ve degerleme yontemlerinin sorunlarin
¢cozlimiinde katkilarinin dagilimi tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26. Muhasebe Sistemleri ve Degerleme Y 6ntemlerinin Sorunlarin
Coziimiinde Katkilarimin Olup Olmadig

Muhasebe Sistemleri ve Degerleme Cevap Veren Dagilim %
Yontemlerinin Sorunlarin Céziimiinde Firma Sayisi

Katlkilarinin Olup Olmadig

Evet 5 16,7
Hayir 25 83,3
Toplam 30 100
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Isletmelerin % 16,7’sinin muhasebe sistemleri ve degerleme
yontemlerinin sorunlarin ¢dziimiinde katkilarinin oldugunu, % 83,3’{iniin ise
katkilariin olmadig: gériilmektedir.

Isletmelerde muhasebe sistemleri ve degerleme ydntemlerinin sorunlarin
¢oziimiinde katkisinin olmayisinin nedenlerinin dagilimi asagidaki tablo
27°de gosterilmistir.

Tablo 27. Muhasebe Sistemleri ve Degerleme Yontemlerinin Sorunlarin
Coziimiinde Katkistmin Olmamasinin Nedenleri

Muhasebe Sistemleri ve Degerleme | Cevap Veren Firma Dagilim %
Yontemlerinin Sorunlarim Céziimiinde Sayisi

Katlkisinin Olmamasinin Nedenleri

Yeterli, Vasifli Eleman Olmayist 16 53,3
Elemanlarin Yeterli Bilgiye Sahip

Olmayist 9 30

Bu Konuya Yeterli Onemin - ---
Verilmeyisi

Digerleri 5 16,7
Toplam 30 100

Muhasebe sistemleri ve degerleme yontemlerinin sorunlarin ¢éziimiinde
katkisinin olmamasinin nedenleri arasinda % 53,3 oraninda yeterli vasifh
eleman olmayisi, % 30 oraninda elemanlarin yeterli bilgiye sahip olmayisi,
% 16,7 oraninda ise diger sebepler yer almaktadir.

5.5.3.15. isletmelerin Bor¢lanma Politikalari
Isletmelerin borglanma politikalarimin dagilim tablo 28’de gosterildigi
gibidir.
Tablo 28. Isletmelerin Bor¢lanma Politikalart

Bor¢lanma Politikalar:

Cevap Veren Firma Sayist

Dagilim %

Uzun Vadeli Borglanma 5 16,7
Kisa Vadeli Bor¢lanma 25 83,3
Toplam 30 100

Isletmelerin % 16,7’sinin uzun vadeli bor¢lanmay1, % 83,3’iiniin kisa
vadeli bor¢lanmayi tercih ettikleri goriilmektedir.

Isletmelerin daha az kisa vadeli bor¢lanma sebeplerinin dagilimi tablo

29°da gosterildigi gibidir.
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Tablo 29. Daha Az Kisa Vadeli Bor¢lanma Sebepleri

Daha Az Kisa Vadeli Bor¢lanma

Cevap Veren Firma

Dagilim %

Sebepleri Sayust

Yeterli Doviz Degerlerinin Olmayisi 12 40
Alacaklarin Tahsilinde Gecikmeler 6 20
Nakit Sikintist 9 30
Kisa Vadeli Borglanmaya Ihtiyag

Duyulmamasi --- ---
Digerleri --- ---
Cevap Vermeyen KOBI 3 10
Toplam 30 100

Daha az kisa vadeli bor¢lanma sebepleri arasinda % 40 oraninda yeterli
20 oraninda alacaklarin tahsilinde
gecikmeler, % 30 oraninda nakit sikintis1 yer almaktadir. % 10 oraninda ise
cevap vermeyen KOBI yer almaktadir.

doviz degerlerinin olmayisi, %

Isletmelerin uzun vadeli bor¢lanmayi tercih etme nedenlerinin dagilin

tablo 30°da gosterildigi gibidir.

Tablo 30. Uzun Vadeli Bor¢lanmay: Tercih Etme Nedenleri

Uzun Vadeli Bor¢lanmayr Tercih

Cevap Veren Firma

Dagilim %

!Etme Nedgnleri “ Saytst

Isletmede Istikrarsiz Uretimin Olmasi - -
Caligsma Sermayesi Yetersizligi 9 30
Kaynak Bulmada Giigliikler 9 30
Piyasalardaki Istikrarsizliklar --- ---
Digerleri 12 40
Toplam 30 100

Isletmelerin uzun vadeli borglanmay1 tercih etmelerinin nedenleri
arasinda % 30 oraninda ¢alisma sermayesi yetersizligi, % 30 oraninda
kaynak bulmada giigliikler, % 40 oraninda diger sebepler yer almaktadir.

5.5.3.16. isletmelerin Kar/Zarar Durumlari

Isletmelerin kar/zarar durumlarmin dagilimi tablo 31°de gosterildigi

gibidir.
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Tablo 31. Isletmelerin Kar/Zarar Durumlar

Kar/Zarar Durumlari Cevap Veren Firma Sayisi Dagilim %
Kar 20 66,7
Zarar 10 33,3
Toplam 30 100

Uygulama kapsamindaki isletmelerin % 66,7’si kar, % 33,3’ zarar
etmistir.

Isletmelerin zarar etme nedenlerinin yiizde dagilimlari, standart
sapmalar1 ve ortalamalar1 tablo 32°de gosterildigi gibidir.

Tablo 32. Isletmelerin Zarar Etme Nedenleri

Isletmelerin S1 S2 S3 S4 S5 St.Sapma | Ortalama

Zarar Etme

Nedenleri

Hammadde 17 10 3 0,681 1,53

Fiyatlarinin

Yiksekligi ve (56,7) | (33,3) | (10,0) | --- ---

Hammadde

Teminindeki

Zorluklar

Y 6netimdeki 19 6 5 0,776 1,53

Eksiklikler (63,3) | (20,0) | (16,7)

Personel Sorunu 10 9 11 0,850 2,03
(33,3) | (30,0) | (36,7)

Tesvik 4 10 16 0,724 4,40

Yetersizligi (13,3) | (33,3) | (53,3)

Talep 23 5 2 0,596 1,30

Yetersizligi (76,7) | (16,7) | (6,7) --- ---

Finansman --- --- 6 10 14 0,785 4,27

Sorunu --- --- | (20,0) | (33,3) | (46,7)

Isletmelerin zarar etme nedenleri arasinda % 56,7 oraninda ¢ok diisiik,
% 33,3 oraninda diisiikk, % 10 oraninda ise orta derecede hammadde
fiyatlarmin ytiksekligi ve hammadde teminindeki zorluklar gelmektedir.

Isletmelerin % 63,3l cok disiik, % 20’si diisik, % 16,7’si orta
derecede yonetimdeki eksiklikler nedeniyle zarar etmektedirler.
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Ankete katilan isletmelerin % 33,3’i ¢ok diisiik, % 30’u disiik, %
36,7’si orta derecede personel sorunu nedeniyle zarar etmektedirler.

Isletmelerin % 13,3’ii orta, % 33,3’ yiiksek, % 53,3’ii ¢ok yiiksek
derecede tesvik yetersizligi nedeniyle zarar etmektedirler.

Isletmelerin % 76,7’si c¢ok diisiik, % 16,7’si diisik, % 6,7’si orta
derecede talep yetersizligi nedeniyle zarar etmektedirler.

Isletmelerin % 20’si orta, % 33,3’ii yiiksek, % 46,7’si ¢ok yiiksek
derecede finansman sorunu nedeniyle zarar etmektedirler.

Isletmelerin zarar etme nedenlerine bakildiginda ¢ok yiiksek derecede
tesvik yetersizligi ve finansman sorunu gelmektedir. Isletmelerin zarar etme
nedenleri arasinda orta derecede personel sorunu yer almaktadir. Cok diisiik
derecede ise hammadde fiyatlariin yiiksekligi ve hammadde teminindeki
zorluklar, yonetimdeki eksiklikler, talep yetersizligi gelmektedir.

5.5.3.17. Isletmelerin Biiyiime, Kiiciilme Nedenleri
Isletmelerin biiyiime yontemlerinin dagilimi tablo 33’de gosterildigi
gibidir.

Tablo 33. Isletmelerin Biiyiime Yéontemleri

Biiyiime Yontemleri Cevap Veren Firma Sayist Dagilim %
Yeni Bir Ortak Alarak
Ortaklardan Borg Alarak 12 40
Otofinansman Yaparak 18 60
Digerleri --- -
Toplam 30 100

Isletmeler % 40 oraninda ortaklardan borg alarak, % 60 oraninda
otofinansman yaparak biiylimeye ¢alistig1 goriilmektedir. Yeni bir ortak alma
ve diger sebepler tercih edilmemistir. Isletmelerin biiyiime nedenlerinin
dagilimi tablo 34’de gosterildigi gibidir.

Tablo 34. Isletmelerin Biiyiime Nedenleri

Isletmelerin Biiyiime Cevap Veren Firma Sayist Dagilim %
Nedenleri

Eksik Kapasite

Yetersiz Uretim - -

Piyasanin Talebi - —
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Sektoriin Karlilig 15 50
Digerleri 15 50
Toplam 30 100

Isletmelerin biiyiime nedenlerine bakildiginda % 50 oraninda sektoriin
karlihgl, % 50 oraninda diger sebeplerin yer aldigi goriilmektedir.
Isletmelerin kiigiilme nedenlerinin dagilimi tablo 35°de gosterildigi gibidir.

Tablo 35. Isletmelerin Kiiciilme Nedenleri

Isletmelerin Kiiciilme Nedenleri Cevap Veren Firma Dagilim %
Sayisi

Tiiketici Talep Eksikligi - —

Karliligin Cok Diisiik Olmasi - -

Cok Sert Rekabet Kosullari - -

Maliyetlerin Yiiksekligi 30 100
Digerleri --- ---
Toplam 30 100

Isletmelerin kiigiilme nedenlerine bakildiginda ise % 100 oraninda
maliyetlerin yiiksek olmasi gelmektedir. Tiiketici talep eksikligi, karliliginin
cok diisiik olmasi, ¢ok sert rekabet kosullari ve diger nedenler tercih
edilmemistir.

6. Sonuc ve Oneriler

Arastirmada ilk sorgulanan “KOBI’lerin ne &lgiide finansman
sorunlartyla  karsilastiklar1” seklindeki soru ciimlesi, Tablo 23’de
isletmelerin % 50’sinin ¢ok yiiksek seviyede finansman sorunuyla
karsilastiklart biciminde bir bulguyla cevaplanmaktadir. Yani Elazig ili
organize sanayi bolgesindeki kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin en
O6nemli sorunu, finansmandir.

Aragtirmanin ikinci probleminin incelenmesiyle su bulgular elde
edilmistir: Isletmelerin kredi kullanmama nedenleri incelendiginde, kredi
faizlerinin yiliksek oldugunu soyleyenlerin %60, kredinin vadesi kisadir
diyenlerin ise % 66,7 oraninda oldugunu gérmekteyiz. Finansman sorununun
kaynaklar1 olarak; kredi konusundaki giigliikler % 50, maliyetlerdeki artiglar
ise % 40 oraninda gergeklesmistir. Tablo 13-19 ve Tablo 21 incelendiginde;
kiigiik ve orta 6lcekli isletmelerin finansal sorunlarinin uzun vadeli ve diisiik
faizle kredi saglanmamasindan kaynaklandigi goriilmektedir.
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Aragtirmanin  Uglincli  probleminin incelenmesiyle de, sermaye
piyasasiin yeterince kurumsallasmamasinin kiiciik ve orta Olgekli
isletmelere finansal kaynak temininde % 50, yani orta derecede engel teskil
ettigi bulgusu elde edilmistir.

Aragtirmanin dordiincii probleminin incelenmesi ile su bulgular elde
edilmistir: Tablo 10’datesviklerin isletmeler tarafindan yetersiz goriildiigi
anlagilmaktadir. Tablo 11°de, isletmelerin % 40’min tesvikle saglanan
kredinin maliyetinin yiiksek oldugunu ve % 43,3’iiniin tegvik sartlarmin agir
oldugunu diisiinmektedir.

Elde ettigimiz sonuglara gore, 6lgeklerinden dolay1 piyasada soz sahibi
olamamalar1 ve tahsilat politikalarinda oOdiinler vermeleri, yapacaklari
O0demelerde ve enflasyondan korunmada kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin
giicliiklerle kargilagsmalarina neden olmaktadir.

Aragtirmaya gore; kiicik ve orta Dbiyikliikteki isletmeler, 06z
kaynaklarinin yetersizligi ve yabanci kaynaklar1 temin giicliikleri nedeniyle
teknolojik gelismeleri izleyememekte, hatta yasamlarini siirdiirmeleri igin
gerekli olan yatirimlarn bile yapamamaktadirlar.

Anket kapsamindaki KOBI’ler finansal sorunlarina su ¢dziim onerilerini
getirmek istemektedirler: Uzun vadeli ve diisiik faizli kredi saglanmals,
isletmelerin sermaye piyasasindan yararlanmasi i¢in diizenlemeler yapilmali,
kiiciik ve orta Olcekli isletmelerin gelisimi icin yeni tesvikler getirilmeli,
kredi kullanimlarinda teminat ve diger formalitelerin en aza indirilmesi ve
bankalar digindaki diger finans kurumlarindan yararlanmak igin gerekli
diizenlemeler yapilmalidir.

Kiigiik ve orta olgekli isletmelerin iilkemiz ekonomisine ve istihdama
katkilarmin stirdiiriilebilmeleri ile ilgili baslica sorunlarinin temelinde yatan
finansal sorunlarina ¢dziim 6nerileri olarak agagidaki oneriler getirilebilir;

e KOBI’lerin finansman sorununa ilk ¢dziim olarak, toplumun &nemli
bir kesimini olusturan KOBI’lerin yap1 ve isleyislerinin siirmesi i¢in gerekli
mali ve teknik yardimlarmn devlet tarafindan saglanmasidir. KOBI’lere diisiik
faizli ve uzun vadede kredi saglanmasinda, devlet yardimi, ucuz banka
kredisi gibi geleneksel yontemlerin yaninda uzun vadede sermaye piyasasi
bolgesel pazarlardan yararlanma kosullarinin iyilestirilmesi de saglanmalidir.

e KOBI’leri kredi saglamada karsilastiklart sorunlar, ihtiyaclar
olmasina ragmen, yiiksek faiz ve teminat kosullar1 nedeniyle kredi
alamamalar1 ve finansman kurumlarinin da uygun kosullarda ve diizeyde
kredi verememeleri seklinde iki yonliidiir. Bu amagla iilkemizde KOBI’lere
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tahsis edilen kredi miktarinin arttirilmasi ve sartlarinin uygun duruma
getirilmesi i¢in bankacilik sisteminde yeni diizenlemeler yapilmalidir. Bazi
tesvik ve muafiyetler saglanarak KOBI’lere uygun kosullarda finansal
olanaklar saglamaya yonelik olarak finans kuruluslarindan ve yeni yatirim
araclarindan yararlanmalar1 igin gerekli hukuki yap1 olusturularak
kurumlarin sayis1 arttirilabilir.

e KOBI yatirim ve isletme kredilerini saglayan énemli bir kredi kaynag
olarak Halk Bankasimin ve ihracatta kredi saglamada baslica banka olan
Eximbank kaynaklarina basvurma orani olduk¢a disiiktiir. Yeni
diizenlemeler ile teminat kosullar1 kolaylastirilabilir ve biirokrasisi
azaltilabilir.

e Teminat kosullarinin agirlig1 nedeniyle kredi alamayan isletmeler i¢in
Kredi Garanti Fonu tanittmina ve uygulamalara agirhik verilmeli, iilke
capinda yayginlastirilmali ve kaynaklar arttirilmalidir.

e Ulkemizde KOBI’lerin sermaye piyasasindan yararlanabilmeleri igin
gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Bu amagla, KOBI’ler &rgiitlenerek
yatirim girketi kurabilirler ve bu sirket araciligi ile sermaye piyasasindan
yararlanabilirler.

e KOBI’lerin arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin gereksinimleri
olan fon ihtiyaglarimin karsilanabilmesi ve “Risk Sermayesi” kurumlar
tarafindan desteklenebilmesini kolaylastiric1 diizenlemelere gidilmelidir.

e Finansman konusunda yeterli bilgiye sahip olmayan KOBI sahiplerine
Universite sanayi isbirligi ile finansal planlama, finansal denetim, isletme
sermayesi, sermaye biit¢celemesi, yatirnmlar ve bor¢ yonetimi konularinda
gerekli bilgiler saglanmali, finansal yonetim konusundaki eksikler egitim
yolu ile giderilmelidir.

e Caligma sermayesi yonetiminde kullanilan, nakit, stok ve alacaklarin
yonetiminde, yeni tekniklerin kullanmimina yonelik bilgilendirme yoluna
gidilmeli ve kaynaklarm etkin ve verimli kullanimi saglanmalidir.

e Rekabete uyum saglayabilmeleri icin KOBI’lere yonelik oncelikle
egitim programlari ile bilgilendirilmeli ve rekabet sanslarimi arttirabilmek
i¢in tesvik ve yardimlar giindeme gelmelidir.

e KOBI sorunlarinin temelinde yatan ve onemli bir yer tutan iilkenin
ekonomik durumu ve enflasyondur. Artan fiyat artiglari ve maliyetlerdeki
artiglar isletme sermayesinde erimeye, fon maliyetlerinde de ayni1 paralelde



Furat Universitesi Harput Arasturmalar: Dergisi Cilt: I Sayi: 1, Elazig, 2014 223

artisa yol agmaktadir. Enflasyonun asagiya cekilmesi KOBI’lerin finansal
sorunlarina ¢6ziimiiniin de ilk yardimi olacaktir.
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